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Scheda ProgettoScheda Progetto
zz Contesto della nascita del progettoContesto della nascita del progetto 

zz ProgettoProgetto cofinanziaticofinanziati daldal M.I.TM.I.T nel 1° avvisonel 1° avviso

zz Importo oltre 3 milioni di euroImporto oltre 3 milioni di euro

zz 31 Enti partecipanti31 Enti partecipanti

zz 7 Partner: Tecnologici e Scientifici7 Partner: Tecnologici e Scientifici
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Stato d’avanzamentoStato d’avanzamento

zz Inizio progetto primavera 2003Inizio progetto primavera 2003

zz Conclusione progetto estate 2005Conclusione progetto estate 2005

zz Il 90% dei servizi previsti sono attiviIl 90% dei servizi previsti sono attivi

zz StatoStato di avanzamento 86% (fontedi avanzamento 86% (fonte C.N.I.P.AC.N.I.P.A.).)
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Stato avanzamento lavori dei progetti presentatiStato avanzamento lavori dei progetti presentati 
sul I° avviso e coordinati da un Ente toscanosul I° avviso e coordinati da un Ente toscano

D3 CiTel - Comune Pisa 

A1 - Regione Toscana 

0% 

10% 

20% 

30% 

40% 

50% 

60% 

70% 

80% 

90% 

Fonte 
M. I. T. 



CMG Italia – il progetto CiTel 

Obiettivi del progettoObiettivi del progetto
z La fruizione di servizi On-Line 
z La Multiutenza 
z La Multicanalità 
z Il Multiaccesso 
z La Rilevazione del gradimento 
z L’accessibilità e usabilità del portale 
z La riusabilità del progetto 
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Comuni operativi


Un SMS mi avverte dellaUn SMS mi avverte della 
scadenza iscrizioni all’asilo,scadenza iscrizioni all’asilo, 

iscrivo il figlio oniscrivo il figlio on--lineline
e poi verificoe poi verifico

la graduatoria finalela graduatoria finale

PINPIN



Comune R.C.U. PisaComune R.C.U. Pisa
Applicazioni LegacyApplicazioni Legacy

Schema logico funzionale

Gestione 
Erogazione

Servizio

Disaccoppiatore
Legacy

Protocollo SOAP Protocollo SOAP -- XMLXML

UtenteUtente
CiTelCiTel

Web ServicesWeb Services

BackBack--officeoffice

Credenziali On-Line, 
PWD in busta,
C.I.E., Firma

Applicazioni

Multicanale

Framework di Base

Sistema 
riconoscimento

Gestione Firma digitale
Gestione log

Gestione Pagamento

Certification autority
Sistemi di pagamento

Sistemi banca



RDBMS 

HTTP 

Linux 

Architettura con Reverse Proxy 
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Attività di riusoAttività di riuso (Bando(Bando C.N.I.P.AC.N.I.P.A.).)

zz Accordi di Cooperazione con:Accordi di Cooperazione con:
-- ETET--WebWeb -- Comune di CataniaComune di Catania
-- FromCiFromCi -- Comune di VicenzaComune di Vicenza

zz Nuovi Comuni che utilizzano i servizi di CiTelNuovi Comuni che utilizzano i servizi di CiTel
-- Comune di PietrasantaComune di Pietrasanta
-- Comune di San MiniatoComune di San Miniato
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TVTV--Digitale TerrestreDigitale Terrestre
zz BandoBando TT--GovGov C.N.I.P.A.C.N.I.P.A. 29 progetti ammessi29 progetti ammessi
zz Progetto T.CiTel è tra i vincitori del bandoProgetto T.CiTel è tra i vincitori del bando

–– informazioni istituzionaliinformazioni istituzionali
–– eventi di maggiore rilievoeventi di maggiore rilievo
–– registro di classeregistro di classe
–– S.M.S….S.M.S….

zz Partner principali:Partner principali:
–– Emittenti TV: Digitoscana, Telegranducato e HomeEmittenti TV: Digitoscana, Telegranducato e Home 

Shopping Europe BroadcastingShopping Europe Broadcasting
–– Enti R.C.U. di Pisa, Università e W3 Office di Pisa eEnti R.C.U. di Pisa, Università e W3 Office di Pisa e 

MediotecaMedioteca Regionale ToscanaRegionale Toscana


